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Agenda

1. Facebook Deals
2. Facebook Shops

3. Social Selling & Buying
(Yardsellr, refashion)

4. Etsy's Gift Ideas for
Facebook Friends

5. Social Plugin: Levi‘s Friends
Store

6. Webwahrung: Facebook
Credits

7. intern/extern Facebook

Foto: http://www.flickr.com/photos/29487767 @N02/3338900345/



1. Facebook Check-In Deals



1. Facebook Check-In Deals



1. Facebook Check-In Deals/Social Deals

E Angebote. Jetzt besser mit Freunden.

Lasse Freundesgruppen dein Unternehmen entdecken - ohne Kosten, die im Vorfeld entstehen.

Uberlasse das Generiere Baue einen loyalen
Marketing Facebook. Begeisterung und Kundenstamm auf.
Umsatz.

Arbeite mit unseren Spezialisten zusammen, Mache dein Unternehmen zum zentralen Erstelle nachhaltige Beziehungen zu Kunden,

die dir bei der Vermarktung deines Thema der Konversation und wirb fiir dein indem du einzigartige soziale Nutzererlebnisse

Unternehmens auf Facebook behilflich sind. Angebot dort, wo Freunde Empfehlungen anbietest, die einen guten Eindruck
machen. hinterlassen.

Social Deals: Ausbau des Deal-Programms von Facebook

lokale Angebote mit sozialer Komponente

Facebook Page als CRM-Plattform



1. Facebook Check-In Deals/Social Deals

 Starke Vernetzung
innerhalb von Facebook

* Nutzen der Userbase
» Social Graph — Nutzen

auch von Orten, die
potentiell besucht werden



2. Facebook Shops



3. Social Selling & Buying (Yardsellr)

. Online-Flohmarkt, der soziale Netzwerke aktiv nutzt

*  Vernetzung der Nutzer durch Social- und Stream-Elemente

Abonnement von Kategorien per Facebook Like Button



3. Social Selling & Buying (Yardselir)



3. Social Selling & Buying (refashion)
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4. Personalisierung: Etsy‘s Gift Ideas
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5. Facebook Integration: Levi‘s
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5. Facebook Integration: Levi‘s

£ Like K3 710 people like this. Be the first of your friends.

The blue jean that started it all. Our button-fly 501® Original Jean is still straight
through the seat, thigh and leg, a bestseller for its one-of-a-kind fit. The tited
waisthand pitches towward the front. Wear it true to size or size it up for a
looser look. This pair of Levi's® Jeans is part of our program that minimizes
water in the finishing process. 100% Cotton. Country Of Origin: Imported

WAIST: Sits below waist, 11 1/4" rise
FIT: Regular Fit
LEG: Straight, 17" Leg opening

Select Size: Select Color:
Select Color:

Purchases are limited to no more than & units per item

aTy: Return Policy ADD TO BAG

experimenteller Einsatz von Call-to-action-Elementen

Facebook als Bestandteil des Shops
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6. Webwahrung: Facebook Credits

Facebook-Gutschriften kaufen a

Facebook-Gutschriften kaufen

( B Wie viele Gutschriften mochtest du deinem Konto hinzufiigen? ¢, v

® 15 Gutschriften fir 1,09 € ELR
O 50 Gutschriften fir 3,65 €EUR
O 186- 110 Gutschriften fir 7,29€ EUR 10 kostenlose Gutschriften!

Bezahlen mit PayPal + Andern m Abbrechen

. virtuelle Webwahrung fur Spiele, Anwendung und andere
virtuelle Guter

. in Zukunft: Zahlungsmittel fur Produkte und Dienstleistungen

. Maoglichkeit zur Ausschopfung des Social Graph
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6. Webwahrung: Facebook Credits

Webwahrung: Einsatz (ifeelgoods)

Retailwebsite.com S E—a—
Furmniture Electronics w Gift Cards Specisis Members Specials
Get This Lock: Virtust Meaity

Get This Look: Virtual Reality

Avadatunty a stoch

PROCUCT NAME .

$79

n Buy this item and get 25 Facebook

Thank you for shopping from Retailwebsite.com
Your product will be shipped in 2 business days

Retailwebsite.com is pleased to offer you 25 Facebook Credits for
your purchase

1 : Click «connect with Facebook»

2 : Allow Ifeelgoods f Connect with Facebook

) k_\\ 3 : Enjoy ! ) _
n Buy this item and get 25 Facebook Credits ! privacy policy
. Facebook Credits fur Bonusprogramme von
Onlinehandlern/Shopbetreibern
. Promotion-Aktionen und Neukundengewinnung
. simple Implementierung in Onlineshop
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7. intern/extern Facebook

Intern
 Eigenstandigkeit

» Facebook Shop: Transaktionen

uber den eigenen Shop
« Community intern:

* Direkte Bindung an die Plattform

« Kennenlernen spezifischer Vorlieben der User

* Evtl. hoherer Aufwand fur den Aufbau einer Userbase

« Absatzkanal uber Suchmaschine (Google etc.)

« Suchmaschinenoptimierung durch UGC
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7. intern/extern Facebook

Extern

 Zusatzlicher Online-Absatzkanal

« Maximierung der Abhangigkeit

 Zusatzliche Informationskosten

* Facebook Shop: Transaktionen Uber Facebook
 Social-Shopping-Potential und andere kreative Ansatze
» Simples Kennenlernen der Zielgruppe

« Community auf Facebook:

- Nutzen der Userbase, Empfehlungen

- kaum technischer Aufwand

- externe Serviceplattform
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Unsere Fachblogs

www.Handelskraft.de & www.SocialCommerce.de

18



Kontakt

Sabine Bartmann
Marketing & Beratung

dotSource GmbH
Leutragraben 1
07743 Jena
www.dotsource.de

dotSource im ersten Halbjahr 2011:
 Social Commerce Summit (Wiesbaden, 21.-22.6)
« DDV-Spezial ( Frankfurt a. M. 28.06.)
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