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1. Facebook Deals

Agenda

2. Facebook Shops

3. Social Selling & Buying

    (Yardsellr, refashion)

4. Etsy‘s Gift Ideas for

    Facebook Friends

5. Social Plugin: Levi‘s Friends

    Store

6. Webwährung: Facebook

    Credits

7. intern/extern Facebook



1. Facebook Check-In Deals



1. Facebook Check-In Deals



1. Facebook Check-In Deals/Social Deals

• Social Deals: Ausbau des Deal-Programms von Facebook

• lokale Angebote mit sozialer Komponente

• Facebook Page als CRM-Plattform



1. Facebook Check-In Deals/Social Deals

• Starke Vernetzung

  innerhalb von Facebook

• Nutzen der Userbase

• Social Graph – Nutzen

  auch von Orten, die

  potentiell besucht werden



2. Facebook Shops



• Online-Flohmarkt, der soziale Netzwerke aktiv nutzt

3. Social Selling & Buying (Yardsellr)

• Vernetzung der Nutzer durch Social- und Stream-Elemente

• Abonnement von Kategorien per Facebook Like Button



3. Social Selling & Buying (Yardsellr)



3. Social Selling & Buying (refashion)



4. Personalisierung: Etsy‘s Gift Ideas



5. Facebook Integration: Levi‘s



•

5. Facebook Integration: Levi‘s

•



6. Webwährung: Facebook Credits

• virtuelle Webwährung für Spiele, Anwendung und andere

virtuelle Güter

• in Zukunft: Zahlungsmittel für Produkte und Dienstleistungen

• Möglichkeit zur Ausschöpfung des Social Graph



Webwährung: Einsatz (ifeelgoods)

• Facebook Credits für Bonusprogramme von

Onlinehändlern/Shopbetreibern

6. Webwährung: Facebook Credits

• Promotion-Aktionen und Neukundengewinnung

• simple Implementierung in Onlineshop



7. intern/extern Facebook

Intern
• Eigenständigkeit

• Facebook Shop: Transaktionen

  über den eigenen Shop

• Community intern:

• Direkte Bindung an die Plattform

• Kennenlernen spezifischer Vorlieben der User

• Evtl. höherer Aufwand für den Aufbau einer Userbase

• Absatzkanal über Suchmaschine (Google etc.)

• Suchmaschinenoptimierung durch UGC



7. intern/extern Facebook

Extern
• Zusätzlicher Online-Absatzkanal

• Maximierung der Abhängigkeit

• Zusätzliche Informationskosten

• Facebook Shop: Transaktionen über Facebook

• Social-Shopping-Potential und andere kreative Ansätze

• Simples Kennenlernen der Zielgruppe

• Community auf Facebook:

- Nutzen der Userbase, Empfehlungen

- kaum technischer Aufwand

- externe Serviceplattform



www.Handelskraft.de  &  www.SocialCommerce.de
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